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POLITICA INTEGRADA DE CALIDAD, MEDIOAMBIENTE, SOSTENIBILIDAD,
SEGURIDAD Y SALUD DE GRUPO ONE

En GRUPO ONE, somos conscientes que como consecuencia de nuestra actividad como
empresa de FACILITY SERVICES, podemos generar riesgos para nuestras trabajadoras y
trabajadores, asi como impactos al medioambiente. Por este motivo, entendemos y asumimos como
valores principales la seguridad y salud de nuestro personal, la identificacion de aspectos
ambientales mitigando sus impactos significativos calculandolos a través de nuestra huella de
carbono, la responsabilidad social corporativa y sostenibilidad en aras de ofrecer un servicio de
calidad y responsable a nuestros clientes.

Asumiendo esta maxima, nos comprometemos a la implantacién, mantenimiento y mejora
continua de un Sistema Integrado de Gestién en las normas UNE-EN ISO 9001 (Calidad), UNE-EN
ISO 14001 (Gestion Medioambiental), e ISO 45001:2018 (Prevencion de Riesgos Laborales), que
sea el referente para llevar a cabo una gestién responsable, respetuosa y orientada a la satisfaccion
de los clientes, la prevencién de accidentes, lesiones y dafios en el deterioro de la salud de los y las
trabajadoras, la prevencion de la contaminacion mediante el uso de procesos, practicas, materiales o
productos que la eviten, la reduzcan o la controlen, la mejora de la eficacia y eficiencia de la gestion y
el desempeno.

La politica integrada de GRUPO ONE proporciona el marco para el establecimiento y revision
de los objetivos y metas de calidad, medioambientales, de seguridad y salud en el trabajo y, a su vez,
se compromete a cumplir los requisitos legales y otros requisitos aplicables que suscriba GRUPO
ONE con las partes interesadas (clientes, trabajadoras y trabajadores, accionistas, proveedores,
entorno social y medioambiental).

Ademas, desde la Direccién nos comprometemos a promover la participacién, colaboracién y
formacion de todas y todos aquellos que componen la empresa sobre los riesgos inherentes a su
trabajo, y de manera simultanea aporta los recursos necesarios y establece las medidas para su
prevencion, con el objetivo de mejorar dia a dia.

Por otro lado, desde la Direccion de GRUPO ONE, declaramos nuestro compromiso en el
establecimiento y el desarrollo de politicas que integren la igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres, por ello disponemos de un cédigo ético, el cumplimiento de las leyes y normas
para la prevencién de delitos, el compromiso con la transparencia, el cambio climatico, los derechos
humanos y el comportamiento socialmente responsable para que sean las lineas de futuro a seguir
por la organizacion.

GRUPO ONE, ha puesto esta Politica Integrada a disposicion del publico, entidades e
instituciones interesadas y la ha comunicado a todos los grupos de interés relacionados con la
organizacion, trabajadoras trabajadores, accionistas y colaboradores. Sera revisada periédicamente
adaptandola si procede.
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